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Miks vajame muutustes olles toetust?

Ellujaamisreziim » Positiivhe

o Haliritus /jﬁ » Keskendunud
» Motted el ole selged » Koostooaltis

* Naeb ohtu ) * Loov
 Malu halveneb ){ * Soov kaasa luta

» Kortisool / stress * Suurenenud vastupidavus

Allikas: Scarlett & Grey



KEVAD

Uus algus
Kohanemine
Mentorlus
Firmalt:

Tugi ja julgustus

SUGIS

TooOalane eneseteostus
|Iseseisev vaartusloome
Professionaalne kasv
Firmalt:

Mentorlus ja tugi

Tervikliku
arenguringi
filosoofia

Ann Hale’i jargi.






1.Hea toode vOI teenus on see, Kus kasutaja saavutab oma
eesmargid lihtsalt jJa tunneb toote vOI teenuse kasutamisest
naudingut ning roomul.

2.Ka tookultuur peab olema selline, kus me Uksnes el aja
oma asja, vaid tunneme sellest roomu ja taidetust



Clients

| love it!
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12 aspekti onnelikuks eluks (teaduslik)
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Kirglike inimeste labipolemise arahoidmise 6 aspekti:
1. Inimesed vajavad Iseseisvust otsusteks.

2. Nad vajavad kollektiivi enda tmber ja kedagi, kes
suudaks neid asendada.

3. lgapaevast tunnustust, et ollakse 0Oigel teel.
4. Moistlik koormus ja pilisavalt puhkust.
5. Ootus, et elujarg laheb 1ga paevaga paremaks.

6. Ausus, avatus, et saab asjadest raakida nil nagu need on.

Autor: C. Maslach



Heaolu (well-being) kolm komponenti

Sotsiaalne heaolu -
positiivsed ja toetavad

suhted

FUusiline heaolu -
uni, toit, treening,
tervis

Psiihholoogiline heaolu
- toimetulek stressiga,

positiivne suhtumine,
tdhendus, inspiratsioon
suurem sissetulek,

Elujoulised ja ‘
onnelikum paarisuhe,

oitsvad inimesed ~on >
onnelikumad sAprussuhted,

' parem tervis ja to6tulemus
/9

Suurem heaolu =

2

Allikas: |. Robertson, C. Cooper, 2011



Korgem heaolu (well-being) loob monusaimaid inimesi!

loOVvUS

| | | ) paindlikkus
parem biokeemia, tugevam immuunsussusteem

positiivhe enesetaju

tugevam tervis
originaalsus

toetav suhtumine teistesse

parem malu ja tdhelepanu suurem sugava onne tunne

valksem stressitase

suureparane toimetulek keeruliste ulesannetega




NEETe
toOkeskkonnas
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MUUTUSTE JA ULEMINEKUTE RITUAALID




NAITEKS:

1. Fookus koosoleku alguses headel asjadel ja tanulikkusel, et
stress el kasvaks Ule pea;

2. Sotsiomeetria Ja skaalad: kui pOnevana tajun oma tood?

3. Ruum emotsioonidele: nt alustada koosolekut varvi, simboli,
IImastiku nahtuse valimisega, mis Kirjeldab mele seisundit.
Virtuaalkoosoleku puhul saab valida tegelase.
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KONFLIKTIDE JA HAIRETE RITUAALID

Probleemide ja pingetega tegelemine
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KONFLIKTIDE JA HAIRETE RITUAALID

NAITEKS:

1. Vajaduste markamine, nn ,kakapurk® hairivate asjade esile
toomiseks.

2. Lahenduskesksed klUsimused: kul saaksid praegu kuldkalalt
midagi tellida, mis see oleks; kujuta ette, kul seda probleemi

poleks, milline siis oleks Sinu elu?

3. Toorolli disain ja vaartused.



Mis teeb tookoha suhted
SOb'VakS? asukoht

tunnustus

kindlustatus panus

| _ sobiIvus
InNnovatsioon

vastutus paindlikkus

oppimine



Koost00 ja oppimise mudel
by Paivi Ketonen

Manguilu
Praktika

Teooria/teadmised

Loovus/spontaansus

Sunergia
Kontakt/suhe

Aktsepteerimine




Kuidas me opime ja too0tame?

valjakutse

oskuste tasand Allikas: Mihaly Csikszentmihalyi



MEESKONNA RITUAALID

Inimeste liitmine, et nad tunneks kokkukuuluvust
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Huvi ja arusaam sellest, kuidas ma IS€ ja kuidas

mu meeskonna likmed kogevad maailma
enda umber.

MOIistmise ja taipamise abil oma tegevuste,
otsuste ja t00 suunamine viisil, et inimesed

tunneksid end kaasatuna, haaratuna, kuulduna ja

hinnatuna.

21



MEESKONNA RITUAALID

NAITEKS;
1. Tanuring — ,mulle meeldib Sinu juures” vs. virtuaalne kingitus

2. Stand up — kuidas mul eile laks, mida tana plaanin, kas vajan
kellegl abil.

3. FIKAI



LOOVUSE JA INNOVATSIOONI RITUAALID

Suureparaste ideede
kilvamine ja muutuste " Mida teeks

viseerimine Barack Obama
minu olukorras?
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LOOVUSE JA INNOVATSIOONI RITUAALID

NAITEKS:

1. Aparduste jagamine.

2. Kogemuste jagamise klubi - raamatu, filmi, mone t00alase
teema osas.

3. Loomingulised reeded.



TEGUTSEMISE JA FLOW RITUAALID

Fookuse ja enesekindluse leildmine
Ja produktilvsuse kasvatamine
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TEGUTSEMISE JA FLOW RITUAALID

Lennureziimil tootamine 45 minutit voi pomidoro meetod.
Koosolekute sahtlid ja kvaliteet.

Vahevoimlemine iga poole tunni tagant.

Keskendumist soodustav keskkond: ,skulptuur + ohuvarskendi”

5. Retrospektiiv — iga nadal, voI Ule kahe nadala, mis laks hasti,

mis halvasti. Mida teeme jargmises perioodis teisitl.



Nell koige lintsamat
VIISI Innustada ennast ja kolleege:

1. Vaata otsa kauem — vahemalt 6 sekundit;
2. Motle samal ajal: Issand kut 1lus inimene;
3. Utle: aitéh (iga paev)

4. Muuda ennast sailenotkeks
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Tanan!
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